MESAFELI SATIS SOZLESMESI
1.TARAFLAR

isbu Sézlesme asagidaki taraflar arasinda asa@ida belirtilen hilkiim ve sartlar ¢cergevesinde
imzalanmistir.

A.'ALICI’ ; (s6zlesmede bundan sonra "ALICI" olarak anilacaktir)

B.'SATICI’ ; (s6zlesmede bundan sonra "SATICI" olarak anilacaktir)

is bu s6zlesmeyi kabul etmekle ALICI, sézlesme konusu siparisi onayladidi takdirde siparis konusu
bedeli ve varsa kargo ucreti, vergi gibi belirtilen ek tcretleri 6deme yukimluligu altina girecegini
ve bu konuda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

2. TANIMLAR

isbu sézlesmenin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda asagida yazili terimler karsilarindaki
yazili agiklamalari ifade edeceklerdir.

BAKAN: Gumrik ve Ticaret Bakani'ni,

BAKANLIK: Gumruk ve Ticaret Bakanligi'ni,

KANUN: 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'u,
YONETMELIK: Mesafeli Sézlesmeler Yénetmeligi'ni (RG:27.11.2014/29188)

HiZMET: Bir licret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhiit edilen mal
saglama disindaki her turlG tiketici isleminin konusunu ,

SATICI: Ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda tiketiciye mal sunan veya mal sunan adina
veya hesabina hareket eden sirketi,

ALICI: Bir mal veya hizmeti ticari veya mesleki olmayan amaglarla edinen, kullanan veya
yararlanan gercek ya da tuzel kisiyi,

SITE: Araci Hizmet Saglayici Kurumu

SIPARIS VEREN: Bir mal veya hizmeti Araci Hizmet Saglayici Kuruma ait internet sitesi
Uzerinden talep eden gercek ya da tuzel kisiyi,

TARAFLAR: SATICI ve ALICI'yi,
SOZLESME: SATICI ve ALICI arasinda akdedilen igbu sézlesmeyi,

URUN: Aligverise konu olan tasinir esyayl ve elektronik ortamda kullanilmak lizere hazirlanan
yazilim, ses, gorinti ve benzeri gayri maddi mallari ifade eder.

3.KONU

isbu Satis Sézlesmesi On Bilgi Formu’nun konusu, SATICI' nin, SIPARIS VEREN/ALICI' ya satigini
yaptigi, asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen GrGn/Urtnlerin satisi ve teslimi ile ilgili olarak
6502 sayil Tulketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun - Mesafeli Sézlesmeler Ydnetmeligi
(RG:27.11.2014/29188) hiikiimleri geregince taraflarin hak ve yikimliliklerini kapsamaktadir. is
bu 6n bilgilendirme formunu kabul etmekle ALICI, s6zlesme konusu siparisi onayladidi takdirde
siparis konusu bedeli ve varsa kargo Ucreti, vergi gibi belirtilen ek Ucretleri 6deme yukimluligu
altina girecegini ve bu konuda bilgilendirildigini pesinen kabul eder. isbu sézlesme taraflari,
Sézlegme konusu hizmetin satisinda TUIC Akademi Egitim ve Danismanlik LTD. STi.'nin taraf
olmadigini ve taraflarin yuktumlaliklerini yerine getirmeleri ile ilgili bir sorumlulugu ve taahhidu



bulunmadigini kabul ve beyan ederler. isbu sélesme ayni zamanda Alici’'nin, araci hizmet saglayici
olan TUIC Akademi Egitim ve Danismanhk LTD. STl.’ye ait www.o0-staj.com Ulzerinden, Saticr’'ya
ait hizmeti satin aldigi, hizmetin satis ve saglanma seklinin belirlendigi s6zlesmedir.

4. SATICI BILGILERI

Unvani TR

Adresi e

Eposta T

5. ALICI BILGILERI(Bundan sonra ALICI olarak anilacaktir.)

Teslim edilecek kisi : ................

Telefon T

Eposta T

6. SIPARIS VEREN BILGILERI(Bundan sonra SiPARIS VEREN olarak anilacaktir.)
Adi, Soyadi / Unvani :................

Telefon I
Eposta U

7. SOZLESME KONUSU URUN/URUNLER BILGILERI

7.1Hizmetin temel ozellikleri HIZMET SAGLAYICl'ya ait www.o-staj.com internet sitesinde
SATICI'nin olusturdugu Uzman sayfasinda yer almaktadir. Uriiniin temel 6zelliklerini ve
kampanyalari HIZMET SAGLAYICl'ya ait internet sitesinden inceleyebilirsiniz.

7.2Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve kosullar giincelleme
yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir. ilan edilen fiyat ve kosullari SATICI, HIZMET SAGLAYICI
kurumun belirledigi kosullar ¢cergevesinde serbestge degistirebilir. SATICI’'nin alicinin herhangi bir
onayina ihtiyaci yoktur. Sureli olarak veya kampanya olarak ilan edilen fiyatlar ise belirtilen sure
sonuna kadar gegerlidir.

7.3S6zlesme konusu hizmetin tim vergiler dahil satis fiyati asagidaki tabloda gosterilmistir.

Uriin Agiklamasi : Online Staj/Egitim
Program: .................

Toplam Fiyat @ ................ TL + KDV
Odeme Sekli ve Plani : (Kredi Kart)
Teslim Edilecek kigi e
Siparis Tarihi e
Teslimat tarihi e
Teslim sekli : Online

8. FATURA BILGILERI

Ad/Soyad/Unvan R
Telefon e
Eposta TP

Fatura teslim : Fatura, satin alinan egitim sonrasinda elektronik posta araciligiyla
teslim edilecektir.


http://www.o-staj.com/
http://www.o-staj.com/

9. GENEL HUKUMLER

9.1.ALICI, www.0-staj.com internet sitesinde s6zlesme konusu urtndn temel nitelikleri, satis
fiyati ve ddeme sekli ile teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup, bilgi sahibi oldugunu, elektronik
ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhit eder. ALICININ; On Bilgilendirmeyi
elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satis s6zlesmesinin kurulmasindan evvel, SATICI
tarafindan ALICI' ya verilmesi gereken adresi, siparisi verilen driin ve hizmetlere ait temel
ozellikleri, Grinlerin vergiler dahil fiyatini, 6deme ve teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz
olarak edindigini kabul, beyan ve taahhtt eder.

9.2.S06zlesme konusu her bir Grin, 30 ginlik yasal siireyi agsmamak kaydi ile ALICI' nin yerlesim
yeri uzakligina bagh olarak internet sitesindeki 6n bilgiler kisminda belirtilen siire zarfinda ALICI
veya ALICI’ nin gésterdigi adresteki kisi ve/veya kurulusa teslim edilir. Bu sire iginde trindn
ALICl’ya teslim edilememesi durumunda, ALICI’'nin sdzlegsmeyi feshetme hakki saklidir.
9.3.SATICI, sdzlesme konusu Urin ve hizmeti eksiksiz, siparigte belirtilen niteliklere uygun teslim
etmeyi, her turl ayiptan ari olarak yasal mevzuat gereklerine saglam, standartlara uygun bir
sekilde isin geregi olan bilgi ve belgeler ile isi dogruluk ve diristlik esaslari dahilinde ifa etmeyi,
hizmet kalitesini koruyup yulkseltmeyi, isin ifasi sirasinda gerekli dikkat ve 6zeni géstermeyi,
ihtiyat ve 6ngoru ile hareket etmeyi kabul, beyan ve taahh(t eder.

9.4.SATICI, s6zlesmeden dogdan ifa yikimluligiundn siresi dolmadan ALICI'yi bilgilendirmek ve
aclkca onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkli bir Griin ve hizmet tedarik edebilir.
9.5.SATICI, siparis konusu uriin veya hizmetin yerine getirilmesinin imkansizlasmasi halinde
s6zlesme konusu yukumlulUklerini yerine getiremezse, bu durumu, 63rendigi tarihten itibaren 3
gun icinde yazili olarak tiketiciye bildirecegini, 6deme saglayici tarafindan belirlenen sire iginde
toplam bedeli ALICI’'ya iade edecegini kabul, beyan ve taahht eder.

9.6.ALICI, sdzlesme konusu Uriiniin teslimati igin isbu On Bilgilendirme Formunu elektronik
ortamda teyit edecegini, herhangi bir nedenle s6zlesme konusu Urln bedelinin 6denmemesi
ve/veya banka kayitlarinda iptal edilmesi halinde, SATICI’ nin s6zlesme konusu GrlinU teslim
yukdmliligunin sona erecegini kabul, beyan ve taahht eder.

9.7.ALICI, S6zlesme konusu Uriintiin ALICI veya ALICI'nin gésterdigi adresteki kisi ve/veya
kurulusa tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin yetkisiz kisilerce haksiz kullaniimasi
sonucunda s6zlesme konusu uriin bedelinin ilgili banka veya finans kurulusu tarafindan
SATICl'ya 6denmemesi halinde, ALICI S6zlesme konusu Uriini araci gideri SATICI’ya ait olacak
sekilde SATICI’'ya iade edecedini kabul, beyan ve taahh(t eder.

9.8.SATICI, taraflarin iradesi disinda gelisen, dnceden dngdrilemeyen ve taraflarin borglarini
yerine getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olugsmasi gibi mucbir sebepler halleri
nedeni ile s6zlesme konusu Urlinu veya hizmeti slresi iginde teslim edemez ise, durumu ALICI'
ya bildirecegini kabul, beyan ve taahhut eder. ALICI da siparisin iptal edilmesini, s6zlesme
konusu Urdndn veya hizmetin varsa emsali ile degistiriimesini ve/veya teslimat suresinin
engelleyici durumun ortadan kalkmasina kadar ertelenmesini SATICI’ dan talep etme hakkina
haizdir. ALICI tarafindan siparisin iptal edilmesi halinde ALICI’ nin nakit ile yaptigi 6demelerde,
urdin tutarr 6deme saglayici tarafindan belirlenen i¢cinde kendisine nakden ddenir. ALICI’ nin
kredi karti ile yaptigi 6demelerde ise, Urun tutari, siparisin ALICI tarafindan iptal edilmesinden
sonra 6deme sagdlayici tarafindan belirlenen igerisinde ilgili bankaya iade edilir. ALICI, SATICI
tarafindan kredi kartina iade edilen tutarin 6deme saglayici finans kurulusu tarafindan ALICI
hesabina yansitilmasina iligkin ortalama sirecin 3-4 haftayi bulabilecegini, 6deme saglayicisina
bagl olarak surecin uzayabilecegini, bu tutarin bankaya iadesinden sonra ALICI’ nin hesaplarina
yansimasi halinin tamamen 6deme saglayici islem sureci ile ilgili oldugundan, ALICI, olasi
gecikmeler igcin SATICI’ y1 sorumlu tutamayacagini kabul, beyan ve taahht eder.

10. CAYMA HAKKI

10.1.ALICI; mal satisina iliskin mesafeli s6zlesmelerde, Uriinin kendisine veya gdsterdigi
adresteki kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 7 (yedi) gun icerisinde, SATICI’ya bildirmek
sartiyla higbir hukuki ve cezai sorumluluk tstlenmeksizin ve hicbir gerekce géstermeksizin mali
reddederek sézlesmeden cayma hakkini kullanabilir. Hizmet sunumuna iliskin mesafeli
sdzlesmelerde ise, bu slire sdézlesmenin imzalandigi tarihten itibaren baglar. Cayma hakki siresi
sona ermeden 6nce, tuketicinin onayi ile hizmetin ifasina baslanan hizmet s6zlesmelerinde
cayma hakki kullanilamaz. Cayma hakkinin kullanimindan kaynaklanan masraflar SATICI’ ya
aittir. ALICI, is bu s6zlesmeyi kabul etmekle, cayma hakki konusunda bilgilendirildigini pesinen
kabul eder.



“ALICI”, online hizmeti satin aldiktan islemi iptal edemez ve 6dedigi Ucretin iadesini talep edemez.
Programin baska bir zaman diliminde gergeklestiriimesini talep edebilir. Online egitim 6ncesi veya
sirasinda “o-staj.com altyapisi ve hizmet saglayicilarindan kaynaklanan sorunlar sebebiyle
aksaklik yaganmamasi durumunda, TUIC Akademi Egitim ve Danigsmanlik’in herhangi bir hukuki,
cezai veya icrai sorumlulugu yoktur.

10.2.Cayma hakkinin kullaniimasi igin 7 (yedi) gunlik sure icinde SATICI' ya iadeli taahh(tli posta,
faks veya e-posta ile yazil bildirimde bulunulmasi triin ve hizmetin isbu s6zlesmede diizenlenen
diizenlenen "Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriin ve Hizmetler" hikimleri gergevesinde
kullanilmamig olmasi sarttir. Bu hakkin kullaniimasi halinde,

10.2.1 3. kisiye veya ALICI’ ya teslim edilen Griiniin faturasi, (lade edilmek istenen Uriiniin faturasi
kurumsal ise, geri iade ederken kurumun dizenlemis oldugu iade faturasi ile birlikte génderilmesi
gerekmektedir. Faturasi kurumlar adina diizenlenen siparis iadeleri IADE FATURASI kesilmedigi
takdirde tamamlanamayacaktir.)

10.2.2. iade formu, iade siirecinde www.o-staj.com tarafindan diizenlenen formdur. iade siirecinin
baslatilmasi igin, ALICI, iade formunu doldurmakla yukimladur.

10.2.3.ALICP nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle Grinln ve hizmetin degerinde bir azalma
olursa veya iade imkansizlasirsa ALICI kusuru oraninda SATICI’ nin zararlarini tazmin etmekle
yUkUimludar. Ancak cayma hakki siresi iginde trintn veya hizmetin usulline uygun kullaniimamasi
sebebiyle meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan ALICI sorumlu degildir.

10.2.4.Cayma hakkinin kullanilmasi nedeniyle SATICI tarafindan diizenlenen kampanya limit
tutarinin altina distilmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim miktari iptal edilir.

11. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

11.1.a) Fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak degdisen ve satici veya
saglayicinin kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

b) Tiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler.
c) Abonelik sézlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi sureli yayinlarin
teslimine iligkin s6zlesmeler.

d) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiiketiciye aninda teslim edilen gayri maddi
mallara iliskin s6zlesmeler.

e) Cayma hakki sliresi sona ermeden once, tiiketicinin onayi ile ifasina baslanan hizmetlere iliskin
s6zlesmeler.

11.2. ALICI, sikayet ve itirazlari konusunda basvurularini, asagidaki kanunda belirtilen parasal
sinirlar dahilinde tuketicinin yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki
tuketici sorunlari hakem heyetine veya tiiketici mahkemesine yapabilir.

12. TEMERRUT HALI VE HUKUKi SONUCLARI

ALICI, 6deme islemlerini kredi karti ile yaptidi durumda temerriide dastidu takdirde, kart sahibi
banka ile arasindaki kredi karti sdzlesmesi ¢ercevesinde faiz ddeyecegini ve bankaya karsi
sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhit eder. Bu durumda ilgili banka hukuki yollara
basgvurabilir; dogacak masraflari ve vekélet UGcretini ALICI’dan talep edebilir ve her kosulda
ALICI'nin borcundan dolayi temerride dismesi halinde, ALICI, borcun gecikmeli ifasindan dolayi
SATICI'nin ugradidi zarar ve ziyanini 6deyecegini kabul, beyan ve taahhut eder.

13. YETKILI MAHKEME

isbu sdzlesmeden dogan uyusmazliklarda sikayet ve itirazlar, agagidaki kanunda belirtilen parasal
sinirlar dahilinde tuketicinin yerlesim yerinin bulundugu, tlketici igleminin yapildigi yerdeki,
Istanbul veya Izmir tiketici sorunlari hakem heyetine veya tiketici mahkemesine yapilacaktir.
Parasal sinirlar her yil Tuketi Kanunu’nda yapilan degisiklik ile belirlenmektedir.

isbu Sézlesme ticari amaclarla yapilmaktadir.

14. YOURURLUK

ALICI, Site Uzerinden verdigi siparise ait 6édemeyi gergeklestirdiginde isbu sdzlesmenin tim
sartlarini kabul etmis sayilir. SATICI, siparigin gergeklesmesi éncesinde isbu s6zlesmenin sitede


http://www.o-staj.com/

ALICI tarafindan okunup kabul edildigine dair onay alacak sekilde gerekli yazilimsal dizenlemeleri
yapmakla yukumlidur.

SATICI: i



